
社会福祉法人旭ｹ岡福祉会

　有明ふたば保育園

サービス,聊丿用者
　　(4呆雲貧者ｷ雛)

意見・要･望等(7)

　　受ｲ寸担当者

(意見･要望などの受付･記録)

翻:雌鶴士闘のぞみ

(保護者様の求め1こ応じて報告します
･･･III■●･

　意見・要望等の

相談解.決責任者

(話し會いにより意見･要望等を解決します)

■ＩＩ●●・・■●

―

･･■■●●ｉｌ●●●ＩＩ

を⌒
受意
け見
た・
旨要
の望
通等
知の
を内
行容
の
確
認
報
告

な
い
ま
す
）

●●

■
■
■
■
一
■
■
■

†

こ話場一
とし合資
が合に任
でいは看
の
段
階
の
相
談
で
納
得
い
か
な
い

、
第
三
者
委
員
会
に
直
接
相
談
し
、

へ
の
立
ち
会
い
・
助
言
を
求
め
る

き
ま
す
）

第三者委員会
　(相談窓口)
(必要に応じて話し會いに

　　　　　立ち会います)

忌
衆
言

一指山京子{

　(元旭ｹ岡保育園園長)

･村島文枝(

　(元旭ｹ岡保育園保育士)

資任者:■長指山健次郎

※相談解決の結果(改善事項)は口頭もしくは文書で責任者よりご報告申し上げます。
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