
【返品・返金・保証】

・ 未開封又は、製品に傷や損傷がない場合は、返品・返金が可能です。

・ 運送中の破損や動作不良等で製品機能が満たされていない場合は、

１４日に以内にLINEでお申し出下さい。交換又は返金させて頂きます。

但し、故意又は過失による場合は対象外になります。

・ 返金先はお支払元へ、不具合確認後１４日以内を目途に返金となります。

（返金手数料は、お客様ご負担になります。）

・ 購入日から一年間の不具合による動作不良は、修理又は交換させて頂きます。

・ ご返送前に、サポートinfo@actyhouse.comまでご連絡下さい。

事前に連絡のない場合は、対象外になる場合があります。

画像を添付して頂くと回答が早くなる場合があります。


