
7 年 4 月 15 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所： 西原町及宜野湾市

実施日程： 通年を通して毎週月曜日から金曜日

業務内容： 販売車両や、修理車両、代車等の洗車

や室内清掃。

利用者数：　１８名

＜目的＞
障害者の社会参画を地域の事業所の仕事を手伝いながら行い、

地域の事業所にとっては、人手不足により整備士が行っていた

業務を利用者が行うことで、本来の整備や修理に専念できる 修理後の車両や、車検後納車予定の車両の

事で、職員の負担軽減になった。利用者には作業の幅が広がり 洗車をして、その後、車内清掃などを行います。

スキルの向上につながった。

＜成果＞
これまでの、介護施設のシーツ交換や皿洗い業務の他、車販売

や修理を行う工場で洗車活動を行った。

これにより、受託する業務の幅が広がり、売上増加につながり

利用者の新たな特性を見いだせることになった。

課題としては、作業習得までに時間がかかり、利用者間で

処理台数にばらつきがある。

お客様に納車する車の清掃に対して、洗車や室内の清掃ができるか多少不安な面もありましたが、利用者や職員

のチームワークで丁寧に洗車をしてもらい助かってます。最近は、洗車業務だけでなく工場周辺の草刈りも

お願いして、提携の幅が広がっております。人手不足のなか、障害者施設との連携で工場職員は車両整備や修理に

専念できることから、今後も継続して業務委託をお願いする予定です。

期待される連携の効果として、現在、定期で2か所の事業所の洗車業務を受けており、今後、営業活動を展開して

委託先の開拓の可能性が広がった。

課題としては、高価な物なので、破損等に気をつけること、利用者のスキルアップなどがある。

連携先の企業等の意見または評価

連携先企業名 旭自動車 担当者名 大嶺旭仙
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