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	１ 担当の介護支援専門員（ケアマネジャー）
	２ 事業者（法人）の概要
	３ 居宅介護支援事業所の概要
	４事業の目的及び運営の方針
	５　居宅介護支援の内容
	６　利用料金
	７　相談・苦情の窓口
	８　秘密保持
	９　事故発生時の対応
	１０　医療との連携
	１１　公正中立なケアマネジメントの確保
	１２　虐待防止のための措置
	１３　業務継続に向けた取り組み
	１４　感染症の予防及びまん延の防止のための措置
	１５　身体的拘束等の原則禁止
	２２　重要事項説明書の説明日
	（別途資料）　前6カ月間のケアプランにおける訪問介護等の利用割合等

