
プライバシーポリシー（個人情報の取り扱い） 

こくさいじ学習塾（以下「当塾」）は、生徒・保護

者の方の大切な情報を、丁寧に扱うことが重要な責任

だと考えています。 

当塾は、個人情報保護法などの法律やルールを守り、

安心して通っていただけるように、個人情報を適切に

管理します。 

１．当塾について 

名称：こくさいじ学習塾 

所在地：埼玉県深谷市国済寺町１０‐２５ 

形態：個人事業（代表者名などの詳細は、お問い合わ

せ時にお知らせします） 

２．個人情報とは 

ここでいう「個人情報」とは、次のように、その人

を特定できる情報をさします。 

当塾は、生徒・保護者・講師など関係するすべての

人のプライバシーと安全を守るため、ホームページやS

NSなどのインターネット上では、原則として個人が特

定できる氏名や顔写真などを公開しません。 

・名前、住所、電話番号、メールアドレス 

・学校名・学年、成績、テストの結果、進路や志望校

に関する情報 

・そのほか、これらと組み合わせることで特定の人が

わかる情報 

対象となるのは、生徒・保護者の方だけでなく、お

問い合わせをくださった方など、当塾に関わるすべて

の方の情報です。 

また、宗教や病歴など、特に配慮が必要なデリケー

トな情報は、法律で認められる特別な場合をのぞき、

原則として集めないようにしています。 

３．情報の集め方 

当塾は、つぎのような場面で、必要な範囲でのみ個

人情報をご記入・ご提出いただきます。 

・入塾申込書や体験授業の申込書 

・各種イベント・講習のお申し込み 

・面談や進路相談のときの聞き取り 

・お問い合わせフォームやメール・電話でのやりとり 

無理に情報提供をお願いしたり、不正な方法で情報

を集めたりすることはありません。 

４．個人情報を使う目的 

お預かりした個人情報は、主に次のような目的で利

用します。 

①出欠管理、成績管理、テスト結果の管理など、授業

運営に必要な管理のため 

②一人ひとりに合った指導を行うための学習状況の分

析や、指導方法の工夫のため 

③進路相談や志望校選び、入試情報などの提供のため 

④保険加入の手続きや安全管理、緊急時の連絡のため 

⑤授業・講習・イベント・キャンペーンなど、当塾か

らのお知らせをお届けするため 

⑥生徒・保護者の方からのお問い合わせやご相談にお

答えするため 

⑦アンケートのお願いや、その結果の集計・分析を通

じたサービス向上のため 

⑧法律にもとづいて必要とされる手続きに対応するた

め 

これら以外の目的で使う必要が出てきた場合は、法

律で認められる場合をのぞき、必ずあらかじめ生徒・

保護者の方にご説明し、同意をいただきます。 

５．第三者への提供について 

当塾は、つぎのような場合をのぞいて、個人情報を

外部の第三者に渡すことはありません。 

・生徒・保護者の方に、あらかじめ同意をいただいて

いる場合 

・法律にもとづいて提供が必要とされる場合 

・人の命や身体、財産を守るために必要で、同意をい

ただくことが難しい場合 

・公衆衛生の向上や子どもの健全な育成のために特に

必要で、同意をいただくことがむずかしい場合 



・国や自治体などから、法律にもとづく事務のために

協力を求められ、それに協力する必要がある場合 

テストの採点や成績処理、システム管理など、一部

の業務を外部の会社にお願いすることがありますが、

この場合も契約を結び、個人情報が適切に扱われるよ

う、しっかり管理・指導します。 

また、法律のルールにもとづき、個人情報を第三者

に提供・第三者から受け取った場合の記録は、きちん

と残して管理します。 

６．匿名のデータ（統計データ）の利用 

当塾では、進学先や成績などの情報を、個人が特定

できないように加工し、「誰のものかわからない形の

データ（統計データ）」として利用・提供することが

あります。 

このデータには、名前や住所など、特定の人を直接

思い浮かべることができる情報は一切含まれません。

教育サービスをより良くしていくためや、教育の動向

を知るためなど、健全な目的に限って使います。 

７．個人情報の守り方（安全管理） 

当塾では、個人情報が外に漏れたり、なくなった

り、書き換えられたりしないように、つぎのような対

策をとっています。 

・個人情報を扱うことができるスタッフを、本当に必

要な人だけにしぼること 

・パスワードの管理やウイルス対策など、コンピュー

ター上の安全対策を行うこと 

・紙の書類はカギのかかる場所に保管し、不要になっ

たものはシュレッダーなどで確実に処分すること 

・スタッフに対して、個人情報の取り扱いについての

研修や注意喚起を行うこと 

もし万が一、個人情報の漏えいなどの問題が起きた

場合は、被害が広がらないようにすぐ対応するととも

に、法律にもとづいて関係機関への報告や、必要な方

へのご連絡を行います。 

８．内容の確認・訂正・利用停止などのお願い 

当塾が持っている個人情報について、生徒・保護者

の方から次のようなご希望があったときは、法律にも

とづいて、開示請求があった日から原則として３０日

以内に対応します。 

・どんな目的で使っているか教えてほしい 

・自分の情報を見せてほしい（開示） 

・間違いがあれば直してほしい（訂正・追加・削除） 

・これ以上は使わないでほしい（利用停止・消去） 

・第三者への提供をやめてほしい 

・第三者に提供した・第三者から受け取った記録を見

せてほしい 

このようなご希望がある場合は、後述の「お問い合

わせ先」までご連絡ください。ご本人または保護者の

方であることを確認させていただいたうえで、必要な

手続きをご案内します。 

９．１６歳未満の生徒・保護者の方の権利について 

１６歳未満の生徒の個人情報について、以下の点を

お知らせします。 

・本人同意が必要な手続き（利用目的の変更、第三者

提供など）については、生徒本人と同時に、法定代理

人（親権者）からの同意も取得させていただきます。 

・開示請求やその他の権利行使については、保護者

（法定代理人）がお子様の代理人としてご請求いただ

けます。 

１０．お問い合わせ・ご相談窓口 

個人情報の取り扱いに関するご質問やご相談、上記

の開示などのご希望がある場合は、以下までご連絡く

ださい。 

電話番号：048-579-5315 

メールアドレス：kokusaiji.juku@gmail.com 

１１．このポリシーを変えるとき 

法律の変更やサービス内容の変更などに合わせて、

このプライバシーポリシーの内容を見直し、変えるこ

とがあります。 

内容を大きく変えるときには、当塾のホームページ

への掲載などを通じて、わかるようにお知らせしま

す。 

 

 

 

２０２６年２月制定 


